                                                                                 ЗАТВЕРДЖЕНО
                                                                  наказом директора Територіального центру                         
                                                                 соціального обслуговування (надання   
                                                                  соціальних послуг) Савранської селищної   
                                                                  ради  Одеської області
                                                                  «15» березня 2021р. №15/од
                                                                   М.П. 
 
ПОЛОЖЕННЯ
про відділення стаціонарного догляду для постійного або тимчасового проживання Територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Савранської селищної ради
Одеської області
смт Саврань 
2021 рік
1.     Загальна частина
1.1. Відділення стаціонарного догляду для постійного або тимчасового проживання – є структурним підрозділом і функціонує у складі  Територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Савранської селищної ради Одеської області (далі - Територіальний центр) згідно Положення про Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Савранської селищної ради Одеської області затвердженого рішенням Савранської селищної ради від 18.02.2021р. № 146-VIII,  а також цим Положенням.
    Відділення стаціонарного догляду для постійного або тимчасового проживання - утворюється, реорганізується та ліквідується за рішенням  Засновника  за погодженням з начальником  відділу соціального захисту населення Савранської селищної ради Одеської області, в установленому законодавством України порядку.
Положення про відділення стаціонарного догляду для постійного або тимчасового проживання затверджується директором Територіального центру  Савранської селищної ради Одеської області.
1.2. Відділення стаціонарного догляду для постійного або тимчасового проживання, у своїй діяльності керується Конституцією,  законами України ,,Про соціальні послуги, законами України, указами Президента України та постановами Верховної Ради України, прийнятими відповідно до Конституції та законів України, актами   Кабінету Міністрів України, наказами Мінсоцполітики, Департаменту соціальної та сімейної політики Одеської обласної державної адміністрації, рішеннями Савранської селищної ради Одеської області, виконавчого комітету, розпорядженнями селищного голови, іншими нормативними актами, Положенням про територіальний центр, розробленим відповідно до Типового положення ( затвердженого постановою КМУ від 29.12.2009р №1417, зі змінами).
1.3. Координація роботи відділення стаціонарного догляду для постійного та тимчасового проживання, організаційно-методичне забезпечення та контроль його діяльності здійснюється: директором  та завідуючим відділенням Територіального центру; уповноваженим органом управління відділу соціального захисту населення Савранської селищної ради Одеської області; Департаментом соціальної та сімейної політики Одеської обласної державної адміністрації, - відповідно до нормативних актів Міністерства соціальної політики України.
1.4.Відділення стаціонарного догляду для постійного або тимчасового проживання  Територіального центру (далі – відділення стаціонарного догляду)  утворюється для обслуговування не менше як 10 і не більше як 50 осіб,   які  відповідно до результатів оцінювання індивідуальних потреб потребують допомоги, а саме:
         - особи похилого віку;
         - особи з  інвалідністю (після досягнення 18-річного віку);
         - особи з частковою або повною втратою рухової активності, пам'яті;
        -особи з невиліковними хворобами, хворобами, що потребують тривалого лікування (з числа осіб працездатного віку на період до встановлення  їм групи інвалідності, але не більше як  на чотири місяці);
        - особи з психічними та поведінковими розладами у разі відсутності у них медичних протипоказань для надання соціальних послуг;
          - особи, які перебувають у складних життєвих обставинах у зв’язку  з безробіттям і зареєстровані в державній службі зайнятості як такі, що шукають роботу, а також у зв’язку зі шкодою, завданою стихійним лихом, катастрофою, бойовими діями, терористичним актом, збройним конфліктом, тимчасовою окупацією (і мають на своєму утриманні неповнолітніх дітей, дітей з інвалідністю, осіб похилого віку, осіб з інвалідністю, малозабезпеченістю).
           - Внутрішньо переміщеним особам соціальні послуги надаються невідкладно. Особова справа формується на підставі документа, що посвідчує особу, та довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи.
До відділення стаціонарного догляду на постійне або тимчасове проживання, на повне державне утримання безоплатно  приймаються особи з інвалідністю І групи (які досягли 18-річного віку), особи похилого віку, особи з інвалідністю ІІ–ІІІ груп (які досягли 18-річного віку), хворі, середньомісячний сукупний дохід яких менший ніж два прожиткові мінімуми для відповідної категорії осіб, які за станом здоров’я не здатні до самообслуговування, потребують постійного стороннього догляду, соціального обслуговування, медичної допомоги і яким згідно з медичним висновком не протипоказане перебування у відділенні стаціонарного догляду.
1.5. У відділенні стаціонарного догляду особи перебувають на повному державному утриманні, одержують соціальну послугу стаціонарного догляду та відповідно до встановлених норм забезпечуються:
- жилим приміщенням для проживання (перебування) та усіма житлово- комунальними послугами;
- предметами, матеріалами, м’яким і твердим інвентарем (одягом, взуттям, -- -  постільною білизною, засобами особистої гігієни, столовим посудом);
- раціональним не менше ніж чотириразовим харчуванням, у тому числі - дієтичним (проміжки часу між прийманням їжі не повинні перевищувати чотирьох годин, останнє приймання їжі організовується за дві години до сну), відповідно до Натуральних добових норм харчування в інтернатних установах, навчальних та санаторних закладах сфери управління Міністерства соціальної політики, затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 13 березня 2002 р. № 324 (Офіційний вісник України, 2002 р., № 12, ст. 592; 2020 р., № 20, ст. 763) з урахуванням фізіологічних потреб організму в основних харчових речовинах та енергії залежно від вікових і статевих особливостей. Норми фізіологічних потреб населення в основних харчових речовинах та енергії затверджуються МОЗ;
лікарськими засобами, технічними та іншими засобами реабілітації, виробами медичного призначення у порядку, встановленому законодавством.
1.6. Відділення стаціонарного догляду його функціонування та утримання проводиться за рахунок коштів місцевого бюджету, а саме: загального фонду і спеціального фонду, який формується за рахунок 75% відрахувань з пенсій підопічних і благодійних надходжень, відповідно до постанови КМУ № 269 від 04.03.2004р. Використання таких коштів проводиться відповідно до «Переліку товарів, робіт та послуг, на закупівлю яких спрямовуються кошти, що підлягають ….» відповідно до постанови КМУ№129 від 19.03.2013р.(зі змінами),поховання одиноких осіб здійснюється відповідно до статті  17  Закону України «Про поховання та похоронну справу »за рахунок спеціальних коштів,які передбачені бюджетом установи на ці потреби.
  Особам, які перебувають у відділенні стаціонарного догляду за рахунок бюджетних коштів (безоплатно) пенсія (щомісячне довічне грошове утримання), державна соціальна допомога виплачуються відповідно до законодавства.
1.7. За наявності вільних місць до відділення стаціонарного догляду на загальних умовах строком до чотирьох місяців можуть прийматися особи похилого віку, особи з інвалідністю (які досягли 18-річного віку), хворі, які тимчасово втратили здатність до самообслуговування, потребують постійного стороннього догляду, соціально-медичного обслуговування. 
1.8. За рішенням кординаційної ради з питань соціального захисту  малозабезпечених верст населення при Савранській селищній раді до відділення стаціонарного догляду на загальних підставах можуть прийматися (за наявності вільних місць) особи похилого віку, особи з інвалідністю (які досягли 18-річного віку) ІІ, ІІІ групи, хворі, середньомісячний сукупний дохід яких перевищує чотири прожиткові мінімуми для відповідної категорії осіб. У такому разі зазначені категорії осіб перебувають у відділенні стаціонарного догляду на умовах оплати згідно із затвердженими тарифами або за рахунок додаткових коштів місцевих бюджетів.
1.9. Плата за надання соціальних послуг стаціонарного догляду та паліативного догляду, що надаються стаціонарно у приміщенні надавача соціальних послуг, сплачується щомісяця у розмірі 80 відсотків середньомісячного сукупного доходу отримувача соціальних послуг. Якщо вартість соціальних послуг стаціонарного догляду та паліативного догляду, що надаються протягом відповідного місяця стаціонарно у приміщенні надавача соціальних послуг, не перевищує 80 відсотків середньомісячного сукупного доходу отримувача соціальних послуг, диференційована плата за надання соціальних послуг становить 80 відсотків вартості таких послуг.
1.10. Соціальні послуги понад обсяг, визначений державними стандартами соціальних послуг, надаються за плату.
1.11. Особам, які перебувають у відділенні стаціонарного догляду за плату, з установленням диференційованої плати пенсія виплачується в повному обсязі.
1.12.Право на позачергове влаштування до відділення стаціонарного догляду мають одинокі ветерани війни, особи, на яких поширюється дія Закону України „Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захистуˮ, жертви нацистських переслідувань, особи, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, 1, 2 і 3 категорії, особи, депортовані за національною ознакою, якщо вони не здатні до самообслуговування, потребують постійного стороннього догляду та соціально-медичного обслуговування.
1.13.Одинокі ветерани праці, самотні особи похилого віку та члени сімей загиблих військовослужбовців мають переважне право на влаштування до відділення стаціонарного догляду.
1.14. До відділення стаціонарного догляду особи приймаються згідно з путівкою (направленням) відділу соціального захисту населення  Савранської селищної ради Одеської області за місцем проживання / перебування.
1.15. На кожну особу, яка перебуває у відділенні стаціонарного догляду, ведеться особова справа, в якій зберігаються паперові документиабо, якщо ці документи одержані (сформовані) в електронній формі, вони можуть зберігатись у такій формі у базі даних електронної системи.
В особовій справі містяться:
 1)путівка (направлення) на влаштування до відділення стаціонарного догляду, видана структурним підрозділом з питань соціального захисту населення;
 2)наказ директора територіального центру про влаштування особи    до відділення стаціонарного догляду (на постійне / тимчасове проживання із зазначенням строку);
 3)письмова заява підопічного про прийняття до відділення стаціонарного догляду;
 4)копія повідомлення відділу з питань соціального захисту населення про прийняття до відділення  стаціонарного догляду;
 5) акт  первинного  оцінювання індивідуальних  потреб підопічного;
 6)копія повідомлення органу Пенсійного фонду України, місцевого структурного підрозділу з питань соціального захисту населення про прийняття отримувача соціальної послуги на повне державне утримання (за умови призначення підопічному пенсії (щомісячного довічного грошового утримання) та / або державної соціальної допомоги);
  7)копія заяви про перерахування органом Пенсійного фонду України,       місцевим структурним підрозділом з питань соціального захисту населення коштів територіальному центру відповідно до Порядку перерахування органами Пенсійного фонду України або структурними підрозділами з питань соціального захисту населення коштів установам (закладам), у яких особи перебувають на повному державному утриманні, та їх використання, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 04 березня 2004 р.  № 269 (Офіційний вісник України, 2004 р. № 10, ст. 599; 2017 р., № 27, ст. 781),за умови призначення отримувачу соціальних послуг пенсії (щомісячного довічного грошового утримання) та / або державної соціальної допомоги;
8) копія паспорта громадянина України особи, яка проживає у відділенні стаціонарного догляду, або іншого документа, що посвідчує особу та підтверджує громадянство України. Для іноземців та осіб без громадянства копії посвідчення біженця, посвідчення особи, яка потребує додаткового захисту, або паспортного документа іноземця та посвідки на тимчасове проживання / посвідки на постійне проживання;
9) копії інших особистих документів (свідоцтва про народження, пенсійного посвідчення або посвідчення отримувача державної соціальної допомоги, військового квитка, посвідчення особи з інвалідністю внаслідок війни, учасника бойових дій, учасника війни, ветерана праці, посвідчення особи, яка постраждала внаслідок Чорнобильської катастрофи, особи, на яку поширюється дія законів України „Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”, „Про жертви нацистських переслідувань”, особи, яка має особливі трудові заслуги перед Батьківщиною);
10) копія документа, що засвідчує реєстрацію у державному реєстрі фізичних осіб – платників податків, у якому зазначається реєстраційний номер облікової картки платника податків, або копія паспорта громадянина України (для фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків, офіційно повідомили про це відповідний орган доходів і зборів і мають про це відмітку в паспорті);
11) довідка про розмір призначеної пенсії (щомісячного довічного грошового утримання) або державної соціальної допомоги (за умови призначення);
12)  довідка про склад сім’ї;
13)  медична картка з висновком лікарської комісії про можливість перебування у відділенні стаціонарного догляду;
14)  медичний висновок про здатність до самообслуговування та потребу в сторонній допомозі;
15)  комплексне визначення індивідуальних потреб, індивідуальний план надання соціальних послуг і договір про надання соціальних послуг;
16)  довідка до акту огляду медико-соціальною експертною комісією (за наявності інвалідності);
17) копія індивідуальної програми реабілітації особи з інвалідністю та індивідуального плану реабілітації (за наявності інвалідності);
18)  копія договору про відкриття та обслуговування поточного рахунка (за наявності);
19) копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (за наявності);
20) акт передачі особистих речей на зберігання до камери схову (за наявності);
21)акт приймання-передачі грошей, коштовностей та цінних паперів отримувача соціальних послуг на зберігання до відділення стаціонарного догляду – до запиту їх власником (за необхідності);
22) акт (розписка) про ознайомлення отримувача соціальних послуг, його родичів з умовами проживання у стаціонарному відділенні, переведення до іншої(го) установи / закладу стаціонарного догляду або припинення надання соціальної послуги у відділенні стаціонарного догляду;
23) заяви та інші письмові звернення отримувача соціальних послуг, його родичів, подані до стаціонарного відділення територіального центру (за наявності);
24) копії документів щодо реагування на звернення отримувача соціальних послуг, його родичів (за наявності);
25)копія рішення (наказу) органу, що утворив територіальний центр, про звільнення від плати осіб похилого віку, осіб з інвалідністю (які досягли 18-річного віку) ІІ, ІІІ груп, хворих;
26) три фотокартки отримувача соціальних послуг розміром 3×4 см;

27) опис документів, що містяться в особовій справі. 
При формуванні справ підопічних завідувач відділенням разом із провідним фахівцем із соціальної роботи Територіального центру, на підставі Закону України "Про захист персональних даних" - інформує підопічних та бере дозвіл-згоду (добровільнє волевиявлення) у письмовій формі, на обробку їх персональних даних (конфіденційної інформації): паспортних; індентифікаційного коду; дата і місце народження;  дані про її національність; освіту; сімейний стан; стан здоров’я; а також адреса; майновий стан (нерухомість, земля); та іншу інформацію яка необхідна дляформування справ.
 1.16.Особи, які приймаються до відділення стаціонарного догляду, проходять карантин в окремому ізольованому приміщенні протягом 14 днів, після чого у разі відсутності інфекційних захворювань переводяться до приміщення постійного проживання.
1.17.Адміністрація територіального центру відповідно до законодавства виконуєх обов’язки опікуна (піклувальника ) щодо осіб, які перебувають у відділенні стаціонарного догляду, яким не встановлено опіку чи піклування або не призначено опікуна чи піклувальника,і одночасно вживає заходів щодо встановлення опіки чи піклування над такими особами.
1.18. Забезпечення осіб, які перебувають у відділенні стаціонарного догляду, проводиться  відповідно до нормативів,передбачених для будинків-інтернатів для громадян похилого віку та осіб з інвалідністю і відділень стаціонарного догляду територіальних центрів, затверджених Мінсоцполітики.
1.19. Тимчасове вибуття особи, яка постійно проживає у відділенні стаціонарного догляду, на сумарний строк до шести місяців протягом календарного року, але не більше як на два місяці поспіль, здійснюється на підставі:
письмової заяви особи (для дієздатних осіб та осіб, цивільна дієздатність яких обмежена), поданої завідувачу відділення стаціонарного догляду завчасно (за три дні);
письмової заяви родичів отримувача соціальних послуг або інших осіб, які мають намір тимчасово прийняти його на проживання та забезпечити належний догляд і необхідні соціальні послуги.
Витрати, пов’язані з поїздкою до родичів або інших осіб, територіальний центр не компенсує. 
Якщо особа тимчасово вибуває з відділення стаціонарного 
догляду, на період вибуття матеріальне забезпечення їй не надається. 
 1.20.Перебування особи у відділенні стаціонарного догляду для постійного або тимчасового проживання територіального центру (далі - відділення стаціонарного догляду) припиняється в тижневий строк за погодженням із  структурним підрозділом з питань соціального захисту населення. У зв’язку із:
- подання письмової заяви особи (для дієздатних осіб та осіб, цивільна       дієздатність,яких обмежена);
-  переведення до іншої(го)установи/закладу стаціонарного догляду;
- неповернення без поважних причин і без погодження з адміністрацією територіального центру з поїздки до його опікуна або піклувальника,родичів після закінчення шестимісячного строку (після зясування причини неповернення);
-  невиконання умов договору;
-  рішення суду;
-  смертю підопічного після отримання свідоцтва про смерть ,або його копії.
У разі припинення перебування у відділенні стаціонарного догляду особі чи її законному представнику видаються особисті документи, довідка із зазначенням часу перебування в стаціонарному відділенні, закріплені за ним одяг, білизна та взуття за сезоном і власний одяг,інші особисті речі та цінності (ощадна книжка або банківська платіжна картка,цінні папери тощо),які зберігалися у відділенні стаціонарного догляду.
1.21. Відділення  стаціонарного догляду для постійного або тимчасово проживання  очолює завідувач, який призначається на посаду та звільняється з посади директором територіального центру за погодженням з начальником відділу соціального захисту населення Савранської селищної радщи Одеської області.
1.22. Завідувач відділення повинен мати вищу освіту(магістр, спеціаліст) відповідного напряму підготовки  і стаж роботи за фахом не менше як три роки.
1.23. Директор Територіального центру, відповідно до чинного законодавства України,має право за своїм наказом, застосовувати заходи впливу на працівників (робітників) відділення стаціонарного догляду: як у вигляді заохочення, так і у разі порушення трудової дисципліни - накладання дисциплінарного стягнення відповідно до норм КЗпП України.
1.24. До складу працівників (робітників) відділення стаціонарного догляду відповідно до штатного розкладу входять: завідувач відділення, завідувач господарством, середній медичний персонал, молодший медичний персонал, кухар, машиніст прання та ремонту одягу, робітник з комплексного обслуговування та ремонту будівель, опалювач.
1.25. Директор Територіального центру визначає потребу у введенні та виведенні штатних одиниць(посад) по відділенню стаціонарного догляду Територіального центру,які створюються в залежності від конкретних умов обслуговування населення (підопічних).
1.26. Працівники (робітники) відділення стаціонарного догляду мають право вносити керівництву Територіального центру пропозиції з питань удосконалення роботи.
1.27. Відповідальність за повноту, якість та своєчасність виконання покладених цим Положенням на відділення стаціонарного догляду завдань та функцій несе завідувач  відділення.
1.28. Ступінь відповідальності інших працівників (робітників)відділення стаціонарного догляду,встановлюється у відповідних посадових інструкціях та діючого законодавства України.
1.29. Перевірка роботи та контроль за організацією діяльності,відділення стаціонарного догляду,пов’язаної з наданням соціальних послуг проводяться відповідно до законодавства України.
	


Завідувач відділення 
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